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HTEC TELECOMUNICAGOES LTDA - EPP

RUA APOLINARIO DE MORAES, 1958 - MONTENEGRO - RS
CNPJ 06.131.220/0001-30 CEP: 95780-000 Fone: {51) 36498100

TERMO DE ADESAO

Plano Corporativo Dedicado

DADOS DO CLIENTE
|EMPRESA!ENTIDADE:: CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE MONTENEGRO

|
[Cédigo Cliente: 6674 CNPJ: 02.856.827/0001-27 INSCRICAQ ESTADUAL: isento |
[ENDERECO: R. CEL. ALVARO DE MORAES, 1515 CEP: 95780-000 |
[Bairro: CENTRO Cidade: MONTENEGRO UF: RS |
[RESPONS. LEGAL: Joo Vilso Cruz RG; CPF: |
[TELEFONE: (51) 36323303 E-mail: |

DADOS DO PLANO:
]SERVICOS CONTRATADOS: DEDICADO LINK 10240Kbps FULL upload/download CIR
|PRAZO DE ATENDIMENTO: 4 horas

|

|
IGARANTIA DE BANDA: Download 100%. Upload: 100% . VENDEDOR: Sarajeane Viegas Motta ]
SLA: 99.8% aIc: PRAZO ATIVACAO: |
[EMAIL PRINCIPAL: camara_montenegro@gtctelecom.com.br SENHA INICIAL: camaramontenegro2015 ]
[ENDERECOS PARA INSTALACAO: R. CEL. ALVARO DE MORAES, 1515 - CENTRO - 95780-000 - MONTENEGRO / RS I
lVALOR TAXA DE ADESAQ: R$ 980,00 FORMA PAGAMENTO: Boleto Bancéario. ]
[VALORES MENSAIS: R$ 1.690,00 |
[DIA DO VENCIMENTO : 5 PRAZO DE VIGENCIA: I

OBSERVACOES E CONDICOES ESPECIFICAS:

Prazo de Ativacdo poderd sofrer alteracdo por motivos técnicos ou climaticos.

Prazo de Resolucio: desde que nio haja impedimentos por motivos de forga maior, tais como acdes da natureza, interrupcao da
energia elétrica, rompimento total ou parcial dos meios de rede incluindo danos em torres de distribuicdo e/ou fibra dptica.

Sendo constatada inviabilidade técnica para a instalacdo ou continuidade dos servigos por fator alheio as vontades das
PARTES, o presente Termo de Adesao é considerado rescindido, ndo gerando quaisquer obrigacdes ou 6nus as PARTES.

CONDICOES DE DEGRADACAO OU INTERRUPCAO DOS SERVICOS PRESTADOS: O Cliente tem ciéncia dos motivos que
podem culminar na degradacéo dos servicos de comunicagdo muitimidia (SCM) prestados, séo eles: (a) A¢des da natureza, tais
como chuvas, descargas atmosféricas, catdstrofes e outras que configurem forca maior; (b) Interferéncias provocadas por
equipamentos de terceiros; {c) Bloqueio de visada limpa; (d) Casos fortuitos; {e) Interrupcao de energia elétrica; (f) Falhas nos
equipamentos e instalacbes; (g) Rompimento parcial ou total dos meios de rede; (h) Interrupgdes por ordem da Agéncia de
Telecomunicacdes; ordem judicial ou outra investida com poderes para tal; {i) Outros.

COMODATO: 0(s) equipamento(s) instalado(s), ndo esté(ao) incluso{s) na Taxa de Adesao. Ficando, no entanto, assegurado o uso
do{s) mesmo(s) na modalidade de comodato, ficando o CLIENTE responsdvel e depositario fiel, pelo tempo em que vigorar este
Contrato de Prestacdo de Servico.

ASSISTENCIA TECNICA: Durante a vigéncia do Contrato de Prestacdo de Servico, se a HTEC TELECOMUNICACOES LTDA - for
acionada pelo CLIENTE, sob alegacdo de que o sistema ndo estd funcionando, e durante a visita técnica for constatado que o
defeito apresentado ndo é de responsabilidade da HTEC TELECOMUNICACOES LTDA - serd cobrada a visita técnica e custos de
deslocamento obedecendo a tabela vigente na data da ocorréncia.

SUPORTE TECNICO: E a prestacdo de servico técnico por telefone, (51)3649.8100, e-mail- suporte@gtctelecom.com.br




exclusivamente ao servico contratado.

Declaro que todas as informacdes constantes neste Termo de Adesdo e no Contrato de Servico de Comunicacao Multimidia,
registrado no Cartério Reglstm de Titulos e Documentos de Montenegro RS, sob o n2 27.105 e disponfvei através do link
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